
Avis public à l’intention des personnes inscrites dans le système 
d’information de gestion des maladies infectieuses (SI-GMI) 

Dans le respect des obligations auxquelles il est tenu en vertu de la Loi sur l’accès aux 
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels, 
le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) informe qu’un incident de 
confidentialité au système d’information de gestion des maladies infectieuses (SI-GMI) 
est survenu. 

Cet incident a été causé par un manque de cloisonnement entre les données des 
différentes régions socio-sanitaires. Ainsi, le personnel de la Direction de la surveillance 
et de la vigie sanitaire de la Santé publique du MSSS avait accès aux renseignements 
identificatoires des personnes concernées par les interventions des directeurs de santé 
publique régionaux, en plus des renseignements dont la communication était exigée par 
le Règlement ministériel d’application de la Loi sur la santé publique. 

Ledit système compile diverses informations et renseignements personnels touchant 
toute personne ayant eu une maladie infectieuse à déclaration obligatoire, tel que requis 
par la Loi sur la santé publique et le Règlement ministériel d’application de la Loi sur la 
santé publique. 

À la suite d'une enquête, il a été démontré qu'aucun utilisateur ou utilisatrice ne s’est 
servi des renseignements personnels pour des fins autres que dans le cadre de son 
travail et pour les conditions auxquelles il ou elle s’est engagé. 

Néanmoins, dès la découverte de l’incident, toutes les dispositions nécessaires à la 
modification du système afin de s’assurer d’un cloisonnement adéquat des données ont 
été mises en place. Depuis le mois de septembre, une analyse de modifications 
technologiques pour restreindre l’affichage de certains renseignements personnels et 
d’en limiter l’accès aux personnes nécessaires au processus d’enquête épidémiologique 
est effectuée. 

Pour plus d’informations 

Si vous avez des questions sur l’incident, écrivez à : mssss_prp@msss.gouv.qc.ca 




